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1 Filer F87 Starter Kit
 � Rackmountgehäuse

 � 6 x 72 GB LVD SCSI Festplatten (max. 8)

 � NetApp Data ONTAP 6.3.1 Software

 � CIFS Protokoll (Windows NT/ Windows 2000), NFS Protokoll (Unix)

 � 1x 10/100/1000BaseT (RJ45), 1x 10/100BaseTX (RJ45)

 � 3 Jahre Hardware Vor-Ort-Service, Reaktionszeit 4 Stunden, 7x24

Aktion €                   2.299,-

2 Cisco Cat-3550-TX24-GE2-PWR-S
 � Multilayer Inline Power Ethernet Switch (1 HE)

 � 24x10/100BaseTX (RJ45) Inline Power (Stromversorgung von End-

   geräten (IP-Telefonen, Wireless AP,..) über die Ethernet Verkabelung

 � 2x  GE-Slots für GBIC-Module

 � Standard Multilayer Software SMI (Enhanced Update möglich)

 � QoS, SNMP, RMON, VLAN; Portbündelung, DHCP, 

    Cluster Management, Spanning Tree, IGMP, SPAN, ...

 � Backplane: 8,8 Gbps,  stackable

Aktion €                         699,-

3 ATI AT-PB18 + Konverter
 � 18-Slot Chassis inkl. RackMount Montage-Zubehör

 � NEBS konform, optionale Stromversorgung (48vDC/110/240V)

 � optional Telnet- und SNMP-Management

 � inkl. 1x 10/100BaseTX auf 100BaseFX Konverter

    ST/SC/MT-RJ od. VJ45 Stecker möglich

Aktion €            12.230,-*

4 2x VelociRaptor 1.5 - Model 1100
 � 2x Unternehmens-Firewall zum Preis von 1er*

 � Hochverfügbarkeits-/Load-Balancing Funktionalität

 � 4x 10/100 BaseTX (RJ45) Port`s

 � 100 geschützte Adressen, FULL - VPN 3DES/AES

 � OS Red Hat Linux, * nur solange Vorrat recht

Aktion €                    9.149,-

5 3COM SW-4950T-12
 � Layer 3 Backbone Switch im SuperStack 3 Design

 � 12x 10/100/1000BaseT (RJ45)

 �   6x 1000BaseSX (MT-RJ)

 �   6x 1000Base-X (GBIC)

 �   1x Modulsteckplatz für 4-Port 1000BaseT/SX/LX Module

 � Unterstützt Transcend Network Supervisior  

 � Unterstützt SuperStack III Advanced RPS

mtl. Miete €               21,55*

6

Stemmer Systems

CallCenterWorld®
Berlin, 18.-20. FebruarEstrel Convention Center

Cisco Aironet 1100
 � Gebührenfreies FunkLAN System (11 Mbps)

 � Wi-Fi-zertifizierte Basisstation, IEEE 802.11b kompatibel 

 � VLANs; QoS; Proxy Mobile IP; managebar; 40/128 WEP-Verschl.

 � integrierte Antenne: ca. 460m/30m (direkt/Gebäude)  

 � optionale Stromversorgung über Ethernet-Verkabelung

 * weitere Informationen siehe Seite-2
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Immer häu-
figer bieten 
F lughäfen, 
Krankenhäu-
ser, Hotels 
und Messen 

Ihren Kunden und Gästen 
einen temporären Zugang zum 
Internet. Die auf Wireless LAN 
basierenden Einwahlknoten 
werden auch als Hot Spots 
bezeichnet.

Im Unterschied zum Firmen-
WLAN kann bei den Hot Spots 
auf eine Konfiguration des Gast-
Laptops verzichtet werden. 
Je nach Konfiguration, erhält 
der Besucher die Möglichkeit 
sich dauerhaft oder zeitwei-
se über das Netzwerk des 
Gastgebers im Internet zu 
bewegen. Gleichzeitig kann 
dieser Zugang z. B. mittels Key, 
Kreditkarte oder Hotelsoftware 
in Rechnung ge-stellt werden.

Beispiel 1:
Kreiskrankenhaus X hat sich 
für eine WLAN-Lösung von net 
Stemmer entschieden. Während 
sich die Ärzte in einem durch 

3DES gesicherten VPN bewe-
gen, kann das vorhandene 
Funknetz von  Patienten genutzt 
werden. Zur Refinanzierung 
der Investitionen wird pro Tag 
eine Zugangsgebühr von 10 
Euro erhoben. Der Verkauf 
der Aktivierungskeys erfolgt 
über den Krankenhauskiosk.

Beispiel 2:
Auch Businesshotel Y bietet 
seinen Gästen den Zugang zum 
Internet. Viele Außendienstmit-
arbeiter nutzen diesen für 
Ihre Recherche und zur 
Bearbeitung Ihrer Emails. Die 
Fakturierung erfolgt automa-
tisch mit der Ho-telrechnung.

Beispiel 3:
Firma Z empfängt Lieferanten 
und Kunden in Ihrem Bespre-
chungszimmer. Bei Präsen-
tationen verweisen die Gäste 
häufig auf Inhalte aus dem 
Internet. Diese können mittels 
Hot Spot Technologie ohne 
Konfigurationsaufwand sofort 
betrachtet werden. Der Zugang 
erfolgt über ein abgeschottetes 
VPN. 

3COM . ALLIED TELESYN . APC . CISCO SYSTEMS . CITRIX . HP . IBM . MICROSENS . NETWORK APPL

Rent a Hot Spot!
WLANs zum mieten!

Cisco Aironet 1100

Gebührenfreies

FunkLAN System (11 Mbps) 

Anzahl Accesspoints 1 n

monatl. Miete 21,55 €  pro Access Point (AP)

Inbetriebnahme/Erweiterung

zzgl. 0,5 € /km ab 40 km

250 €

125 €

0 €

(Mietzeit

(Mietzeit

(Mietzeit

12 Monate)

24 Monate)

36 Monate)

3DES Verschlüsselung für 

internes WLAN mtl. Miete

(max. 2000 User)

147 €

max. User (MAC-Adr.) 25 25 100 200 2000

Gast Gateway mtl. Miete 35 € 104 € 156 € 259 € 390 €

Credit Card Modul mtl. Miete  - 23 € 23 € 109 € 109 €

PMS für Hotelabr. mtl. Miete  -  - incl. 109 € 109 €

Radius Modul mtl. Miete incl. incl.  - 72 € 72 €

Wi-Fi-zertifizierte Basisstation, kompatibel zu IEEE 802.11b; VLANs; Quality of Service (QoS); 

Proxy Mobile IP; managebar; 40/128 WEP-Verschlüsselung; integrierte Antenne: ca. 460m/30m

(direkt/Gebäude); optionale Stromversorgung über Ethernet-Verkabelung 

Gast Gateway
� beliebige Konfi gurationen

 �Bei TCP/IP und Browser,  
 Email-Programmen
� befristete Internet Zugänge

 �Regelung des Zugriffs über  
 Zeitkontingente (PrePaid)
� alle Transportmedien

 �xDSL, Ethernet, WLAN,  
 Kabel, Powerline
� unabhängig von Netzwerk-

hersteller

� DAT™ Dynamic Address 

Translation

 �Ermöglicht jedem Computer  
 mit beliebigen TCP/IP und  
 Browser Einstellungen ins  
 Internet zu gehen
 �Keine Konfi guration von  

 Applikationen notwendig
� Identifi ziert PC´s anhand der 

eindeutigen MAC-Adresse

� Transparenter HTTP-Proxy

 �Proxy-Einstellungen im  
 Browser des Gastes müssen  
 nicht umgestellt werden.
� Unterstützt Port Mapping 

d.h örtliche Zuordnung der 

Benutzer

 �Über SNMP Abfragen   
 RFC1493 kompatible Geräte

 �Über VLAN Tagging mit  
 Switch nach 802.1Q 
� Port-abhängige Portalseite 

und Optionale Home Page 

Umleitung

 �Bringt den Benutzer auf eine  
 lokale Portalseite mit lokalen  
 Informationen und Diensten
� Eingeschränkter Internetzu-

griff vom Admin konfi gu-

rierbar (Walled Garden)

 �Erlauben und blocken   
 von Domain Namen oder    
 IP-Adressen (bis zu 300  
 Einträge)
� Automatische SMTP 

Weiterleitung

 �Benutzer muß seinen eMail  
 SMTP-Server nicht ändern,  
 um eMails zu Senden
� 802.1x Authentifi zierung

 �Simultane Unterstützung  
 von 802.1x, Smart Client  
 und http-Authentifi zierung
� SSL für sicheren Verbin-

dungsaufbau

� VPN Unterstützung

 �Transparente sichere   
 VPN Verbindungen   
 (VPN-Passthrough) über  
 PPTP oder IPSec zu   
 Firmennetzwerken

� Weitere unterstützte Appli-

cation Gateways

 �FTP, H.323 (Voice over IP)
� Java-basierende Benutzer-

konsole

 �Zur dynamischen Änderung  
 der Bandbreite durch den  
 Benutzer (z. B. zusätzliche  
 Bandbreite bei Downloads)
 �Anzeige der Restzeit für das  

 gekaufte Zeitkontingent
 �Vermietbare Werbefl äche  

 für Banner und Buttons zur  
 Weiterleitung
� Kreditkarten Modul 

� PMS Modul für Hotels

 �Lodging Link (PTI)

 Holidex (AutoClerk)

 Micros Fidelio

 HOBIC - RSI

� Radius-, XML-Modul 
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Die FAS900 
Serie defi-
niert neue 
Maßstäbe für 

Performance, Skalierbarkeit 
und Kapazität und wurde für 
rechen- und datenintensive 
Applikationen wie Datenbanken, 
Data-Warehousing, Collabora-
tive und Messaging entwickelt. 
In Abhängigkeit von der auf 
der FAS900 Serie installier-
ten Software unterstützt die 
Plattform eine Vielzahl von 
Storage-Topologien, einschließ-
lich SAN und NAS, und ist so die 
erste Unified-Storage-Lösung. 
Für Fibre-Channel-Protokolle 
wurde die FAS900-FCP Serie 
bereits in die Hardware-
Compatibility-List von Microsoft 
aufgenommen. Von Kunden, 
die mit Microsoft Enterprise-
Applikationen arbeiten, wurde 
das Produkt gut aufgenommen.

Als Teil der Network Appliance 
Enterprise-Filer-Produktreihe 

F800 ist der F825 eine über-
arbeitete Einstiegsversion 
des F820 Filer. Er adres-
siert kleine bis mittelgroße 
Unternehmen, die Performance 

der Enterprise-Klasse zu ei-
nem erschwinglichen Preis, 
Einfachheit und drei Terabyte 
reine Speicherkapazität benöti-
gen. Der F825 senkt die Total-
Cost-of-Ownership durch die 
Konsolidierung mehrerer Filer 

und steigert die Performance 
für Hintergrundaktivitäten. Der 
F825 und der F880-Enterprise-
Filer unterstützen nunmehr 
ebenfalls Fibre-Channel-SAN-
Umgebungen ebenso wie NAS-
Topologien.

Die Enterprise-Lösung Sync-
Mirror sorgt für synchrone 
Datenreplikation und bietet 
Datenschutz für geschäftskri-
tische Anwendungen. Durch 
das simultane Schreiben von 
zwei Kopien eines File-Systems 

auf NetApp Storage-Systeme 
erreicht SyncMirror das höchste 
Niveau an Datenverfügbarkeit. 
Sollte eine Kopie nicht mehr ver-
fügbar sein, wird der gesamte 
Datenzugriff automatisch, ohne 
menschliches Zutun, direkt auf 

die zweite Kopie umgeleitet. 
Außerdem können die repli-
zierten Daten so abgetrennt 
werden, dass sie anderen 
Applikationen dienen können.

Aufgrund der außerordentli-
chen Akzeptanz der NearStore 

Produktreihe erweitert Network 
Appliance diese Familie um ein 
kleineres NearStore-System mit 
sieben Terabyte reiner Speicher-
kapazität. Die neue NearStore 
bietet dieselben Features und 
den gleichen Nutzen wie die 
Version mit zwölf Terabyte, im 
Gegensatz dazu aber einen 
niedrigeren Einstiegspreis für 
Applikationen  mit weniger 
Bedarf an Nearline-Storage.

NetApp rundet sein Enterprise-
Service-Portfolio mit drei neuen 
Servicepaketen und einer 9-
Punkte-Beratungsmethode ein-
schließlich Professional Service 
ab. Diese Dienste werden 
Kunden helfen, SAN-Lösungen 
auf schnelle, einfache und 
zuverlässige Weise zu imple-
mentieren, und bieten einen inte-
grierten Gesamtlösungsansatz 
für SAN-Installationen.

Unified Storage – SAN – NAS - FAS

LIANCE . PKZIP . QUANTUM|ATL . QSC . SYMANTEC . SYMBOL . TRENDMICRO . WORLDCOM . WICOM . 

 HP ProLiant DL360 G3 Aktion €  3.325.- 

� Rackgehäuse, 1 HE
� optional Redundates Netzteil
� Intel XEON 2.4 GHz mit 533 MHz 
 front side bus
� 512 MB PC2100 ECC DDR SDRAM, 
 auf max. 8 GB erweiterbar
� Smart Array 5i+ Plus RAID Controller
� 2x 36.4 GB Festplatten, 
 Ultra320, Hot-Plug
� 2x 10/100/1000 Ethernetadapter
� 3 Jahre vor Ort Herstellergarantie

 IBM NetVista M42 Aktion €    875.-

� Towergehäuse 4x5 Format
� Intel Pentium 4 2.0 GHz
� 256 MB PC2100 DDR SDRAM
� 40 GB ATA-100 Festplatte, 48x CD-ROM
� Intel Extreme Grafi kkarte, max. 64 MB
� MS Windows XP Professional
� 3 Jahre Herstellergarantie vor Ort

 HP TFT 1520 Aktion €    420.-

� 15 Zoll Bildschirmdiagonale
� Aufl ösung 1024 x 768
� Kontrastverhältnis 350:1
� Signaleingang analog über VGA oder 
 digital DVI
� Bildschirmfuß höhenverstellbar und 
 Pivot Rotation
� 3 Jahre Austauschservice vor Ort

 NetApp NetCache C1200 Appliance Aktion €  9.500.-

� Leistungsfähiger Proxyserver 
 mit geringem Formfaktor
� Möglichkeiten zum Filtern 
 der Web-Inhalte
� Einfache User-Authentifi zierung 
 durch LDAP, Radius, NTLM
� Rackgehäuse, 1 HE
� 512 MB Hauptspeicher
� 36 GB Festplatten
� 2x 10/100BaseTX 

 IBM ThinkPad R32 Aktion €  1.460.-

� Intel Pentium 4 Mobile 1.7 GHz
� 256 MB PC2100 DDR SDRAM
� 20 GB ATA-100 Festplatte
� 14.1” TFT XGA Bildschirm
� DVD/CD-RW Combo-Laufwerk
� 10/100 Ethernetanschluss
� MS Windows XP Professional
� 1 Jahr Herstellergarantie (bring-in)

 HP TFT 1720 Aktion €    570.-

� 17 Zoll Bildschirmdiagonale
� Aufl ösung 1280 x 1024
� Kontrastverhältnis 400:1
� Signaleingang analog über VGA oder 
 digital DVI
� Bildschirmfuß höhenverstellbar und 
 Pivot Rotation
� 3 Jahre Austauschservice vor Ort

File-Storage 
Geringste TCO

Einfachheit im Management
Umgehendes Multi-TB-Backup 

Schnelles Recovery 
Heterogenes File-Sharing

Application-Storage 
Hauptteil der Server /  
Storage 
IO 
Flexibilität für Client-VMs 
Raw Image backup / restore

Hochverfügbarkeit * Große Kapazität * Konsolidierung * Business Continuity * 
Virtualisierung * Heterogene OS *Schutz der Daten * Modulare Skalierbarkeit * 
Any-to-Any Konnektivität *zentralisiertes Management * Geringere TCO als DAS

Max ROI 
Multiprotokoll 

Appliance-Paradigma 
Konvergenz d. Infrastrukturen

FAS

NAS SAN
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barkeit und außergewöhnlicher 
Performance. 

� Verhaltensanalyse und Profil-
   erstellung für ActiveX, Java, 

VBScript und JavaScript
� Integriertes Antiviren-Scan-

ning
� Integrierter URL Filter mit 40 

Kategorien
� Single Point of Management 

für Web und E-mail 
� Hohe Skalierbarkeit und Per-

formance
�  Zentrales Logging und Repor-

ting aller Events
�  Plug-In Support für ICAP, 

CVP, MS ISA
�  Document-Water-marking für 

E-mail Attachments
�  U.a. Anti Spam, MIME Type 

blocking
� EAL3 Zertifizierung
�  Und vieles mehr

es sich um einen bösartigen 
Angriff oder um ungefährlichen 
produktiven Code handelt. 
Durch die sehr granularen Kon
figurationsmöglichkeiten ist es 
so für jedes Unternehmen mög-
lich, sein Optimum zwischen 
höchstmöglicher Sicherheit und 
Anwenderproduktivität selbst zu 
definieren. Für die Unternehmen 
bedeutet das mehr Produktivität 
b e i mehr Sicherheit. 

Durch die Integration von best-
of-breed Lösungen für Anti-Virus 
und URL-Filtering bietet Finjan 
Software den effektivsten Schutz 
für Unternehmen und öffentliche 
Organisationen vor Angriffen via 
Web oder E-Mail; und dies bei 
zentralem Management und 
Reporting sowie hoher Skalier-

Administratoren 
und Sicherheits-
b e a u f t r a g t e 
stehen vor ei-
nem Dilemma: 
Die allgemeine 

Nutzung von Active Content wie 
ActiveX, Java und Scripten auf 
Webseiten und in E-Mails nimmt 
stark zu. Auch bösartige Angriffe 
basieren vermehrt auf Active 
Content und der Ausnutzung von 
Sicherheitslücken im Browser. 
Anti-Virus bietet hierge-
gen keinen Schutz. 
Auch Firewalls und 
Content Filter sind 
unzureichend; denn 
„alles blocken” ist 
keine Alternative, da 
busi-ness-notwendi-
ge Web-Anwendungen 
dann nicht mehr möglich sind. 
„Alles erlauben” hingegen stellt 
ein zu hohes Sicherheits-Risiko 
dar. 
Finjan Software bietet eine 
konkurrenzlose Lösung, um 
dieses Dilemma zu lösen: 
Durch eine intelligente pro-
aktive Verhaltensanalyse des 
Active Content wird geprüft, ob 

� CallCenterWorld 2003

Die fünfte internationale Kongressmesse 
für Call Center und Customer Management, 
die CallCenterWorld, findet vom 18. bis 20. 
Februar 2003 in Berlin statt. Die Kongress-
messe gilt als größte Veranstaltung ihrer Art 
im deutschsprachigen Raum. Über 50 Ref-
erenten halten Vorträge, betreuen Fachforen 
und leiten Workshops über neue Call Center 
Technologien- und Strategien sowie über 
Entwicklungen im Kundenmanagement. Am 
Stand von Wicom zeigt net Stemmer Lösun-
gen zur kompletten Migration auf IP-Telefo-
nie: IP-PBX, IP-Telefone, IP-ContactCenter, 
FAX over IP, Wireless IP-Telefonie, usw.

� Telecom Italia setzt auf 
Voice-over-IP von Cisco

Alle Telefongespräche auf dem Netz der 
Telecom Italia zwischen Rom und Mailand 
laufen ab sofort über ein IP-Netzwerk (Inter-
net Protokoll). Darüber hinaus werden 50 
Prozent aller Telefongespräche des Carriers 
innerhalb Europas ebenfalls mit der Voice-
over-IP-Technologie (VoIP) abgewickelt. 
Zusammen sind das über 3 Milliarden 
Gesprächsminuten im Jahr. Bis 2003 sollen 
80 Prozent des gesamten Sprachverkehrs 
über VoIP laufen. Telecom Italia entschied 
sich aus drei Gründen für die Zusammen-
führung von Sprache und Daten auf einem 
IP-Backbone: Einsparungen von zwei Drit-
tel der laufenden Betriebskosten in den 
nächsten Jahren, bessere Rentabilität und 
die Möglichkeit, schneller neue Services 
anbieten zu können.

� NetApp Systeme im Einsatz  
für “Der Herr der Ringe”

Die Verfilmung des Epos “Der Herr der 
Ringe” stellt alle Beteiligten vor eine Vielzahl 
von Herausforderungen. Eine davon hatte 
auch beim zweiten Teil der Triologie von 
J.R.R. Tolkien die Produktionsfirma Weta 
Digital Effects aus Neuseeland zu meistern: 
die zuverlässige Speicherung von über einer 
Million Spezialeffekten und Animationen. 
Für “Die zwei Türme” wuchs das Daten-
volumen innerhalb der ersten sechs Monate 
um mehr als das Doppelte auf 12 Terabyte. 
Würde man diese enorme Datenmenge auf 
herkömmlichen PCs mit einer Festplatte von 
40 Gigabyte speichern wollen, wären dazu 
300 PCs erforderlich. Gelöst wurde das 
Problem mithilfe spezieller Speichersysteme 
von Network Appliance, die in die bestehe-
nde Mac- und SGI-Umgebung integriert 
wurden. Der Vorteil liegt auf der Hand: Die 
143 Grafiker von Weta Digital Effects kön-
nen gleichzeitig auf die Daten zugreifen, sie 
gemeinsam bearbeiten und jederzeit und in 
Sekundenschnelle abrufen, Faktoren, die 
angesichts der knappen Produktionszeit und 
-kosten extrem wichtig sind.

Alle Seminare finden im klei-
nen Kreis im Schulungszentrum 
Olching zum Angebotspreis von 

399 € pro Teilnehmer statt (4 bis 
max. 6 Teilnehmer)

Workshops (1-day)

� Quality of Service 399 €

� VoIP 399 €

� Cisco Small Network 
 Management Solution 399 €

� Workshop Catalyst 
 3500-XL, 2950, 3550 399 €

gerung des Voice, Video und 
Datenaufkommens

� VoIP: 
 Migrationsmöglichkeiten und 

Chancen dieser interessant-
en Technologie (Cisco Call 
Manager, C1751, C2600-XM)

� Cisco Small Network 

Management Solution: 

 umfangreiche Netzwerkman-
agementsoftware von Cisco 
Systems zur Kontrolle klein-
erer und mittlerer Netze

� Workshop Catalyst 3500-

XL, 2950, 3550: 

 Umstieg zur neuen Genera-
tion der Desktop Switche 
von Cisco Systems: Konfigu-
ration, Management und 
Troubleshooting

Als Reaktion auf den positiven 
Anklang des Schulungsangebots 
der Stemmer Services gibt es 
nun ein besonderes Angebot 
für den Start ins neue Jahr. Zu 
folgenden Themenbereichen 
werden Tagesseminare ange-
boten, die den Umgang mit 
Produkten und Technologien 
vermitteln sollen. Wie bei 
Workshops üblich, wird auch 
hier im Labor praktisch an den 
entsprechenden Geräten geübt 
und das theoretische Wissen 
vertieft.

� Quality of Service 

 Einsatz im LAN (z.B.: Cat2950, 
3550, 6500) und WAN (z.B.: 
C1700, C2600, C3600) 
zur gezielten Effizienzstei-

net Stemmer GmbH
Niederlassung Stuttgart
Robert-Bosch-Straße 4
72186 Empfingen
Tel. 0 74 85/99 91-0
Fax 0 74 85/99 91-36

net Stemmer GmbH
Headquarter München
Peter-Henlein-Straße 2 
82140 Olching
Tel. 0 8142/45 86-100
Fax 0 8142/45 86-199

net Stemmer GmbH
Niederlassung Bonn
Von-Guericke-Allee 6
53125 Bonn-Brüser Berg
Tel. 02 28/2 59 03-10 
Fax 02 28/2 59 03-19

net Solutions GmbH
Standort Siegen
Hommeswiese 136
57258 Freudenberg
Tel. 0 27 34/27 59-0 
Fax 0 27 34/27 59-44

Irrtümer und Änderungen vorbehalten. Alle Preise verstehen sich freibleibend ab Lager Olching, zzgl. der gesetzl. MwSt. 
Alle Angaben in Euro.

net Stemmer GmbH
...ein Unternehmen der net AG 

Total Content Security Solution 
für Web und Email

4 neue Workshops im 1 Quartal

Stemmer SystemsStemmer Systems

Termine und detaillierte In-
halte der Seminare finden 
Sie auf:
www.netag.de/schulungen
oder unter
08142 / 45 86 100.

 Weiterführende Links:
 http://www.finjan.com/

products/surfingate.cfm
 http://www.finjan.com/

products/surfingate_mail.cfm


